MOZAGO'

CONSTRUGAO CONSTRUCTION

POLITICA DA QUALIDADE

A MOZAGO assume a missdo de prestar servicos de qualidade com profissionalismo,
respeito, compromisso e foco na satisfagc&o de seus clientes e outras partes interessadas.
Pela melhoria continua dos seus processos, primando pela Qualidade, pretende ser
referéncia no sector da Construgao Civil, consolidando o seu Lema: Mozago — Uma empresa

a construir Mogcambique.
Para cumprir com a sua misséio e alcangar a viséo, a MOZAGO compromete-se a:

e Satisfazer as necessidades dos clientes e outras partes interessadas garantindo o
atendimento aos seus requisitos e de todos os requisitos normativos e legais aplicaveis.

e Manter e melhorar continuamente o Sistema de Gestdo da Qualidade através da
medi¢cdo e monitorizacdo dos processos, comprometimento da gestdo de topo com
o sistema e com o envolvimento de todos os colaboradores.

e Incentivar o frabalho em equipa e garantir competéncia de todos os colaboradores,
fornecendo formagé&o profissional necessdria.

e Idenftificar e tratar os riscos associados as atividades da MOZAGO de modo a
minimizar ou impedir impactos negativos.

e Garantir que as confratadas/oufsourcing e fornecedores cumpram com os requisitos
do Sistema de Gestéo da Qualidade da MOZAGO e/ou que pautem pelas boas
praticas da Qualidade.

A Dire¢cGo Ceral da MOIAGO garante que a presente politica é comunicada,
compreendida e aplicada dentfro da empresa e que a mesma é disponibilizada &s partes

interessadas relevantes.

Maputo, aos 08 de Junho de 2021

_Director Geral
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